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Définition : atténuation d'un sentiment de malaise, d'appréhension
ou de crainte dont la source est indéterminée.

= Activités

+ S'adresser au patient d'une maniére calme et rassurante,

+ Exprimer clairement ses attentes face au comportement du pationt.

+ Expliquer au patient les interventions prévues, de méme que les sensations qu'il peut s'attendre
A éprouver,

+ Chercher & comprendre le point de vue du patient face & une situation strossante,

* Informer le patient de fagon objective sur le diagnostic, e traitement et le pronostic.

+ Demeurer aupris du patient afin d'assurer sa sécurilé el de le rassurer.

+ Encourager les parents & rester avec leur enfant, si nécessaire.

« Foumir au patient des objets qui symbolisent la sécurité.

+ Masser le dos et [a nuque du patient, si nécessaire.

+ Encourager le patient & pratiquer des aclivités non compétitives, si nécessaire,

+ Retirer de la vue du patient te matériel utilisé pour le traitement.

+ Ecouter attentivement.

+ Renforcer les comporiements adéquats, si nécessaire.

+ Créer un climat qui favosise la confiance,

+ Encourager le patient 8 exprimer ses sentiments, ses perceptions et ses craintes.

* Savoir reconnaitre & quel moment ke niveau d'anxiété change.

- Prévoir des activités récréatives ayant pour but la diminution de I'anxiété,

+ Alder |2 patient & reconnaitre les situations qui provogquent son anxiété,

+ Réduire les stimuli selon les besoins du patient.

+ Encourager |'utilisation de mécanismes d’adaptation appropriés,

+ Aider le patient & faire une description réaliste d'un édwénement a venir.

+ Déterminer la capacilé du patient & prendre des décisions,

+ Enseigner au patient des techniques de relaxation.

+ Administrer des médicements en vue de réduire I'anxiété, si nécessalma,
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